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Hora de inicio

2/13/26 14:33:21
2/13/26 14:33:25
2/13/26 14:34:38
2/13/26 14:40:28
2/13/26 14:52:41
2/13/26 14:53:43
2/13/26 15:07:21
2/13/26 15:07:38
2/13/26 15:07:30
2/13/26 15:07:08
2/13/26 15:06:52
2/13/26 15:07:41
2/13/26 15:21:00
2/13/26 15:23:00
2/13/26 15:27:29
2/13/26 15:36:34
2/13/26 15:36:16
2/13/26 15:37:55
2/13/26 15:07:32
2/13/26 15:44:34
2/13/26 15:44:34
2/13/26 15:44:40
2/13/26 15:44:41
2/13/26 15:45:36
2/13/26 15:51:17

Hora de finalizacion

2/13/26 14:34:06 anonymous
2/13/26 14:34:39 anonymous
2/13/26 14:35:53 anonymous
2/13/26 14:41:27 anonymous
2/13/26 14:53:43 anonymous
2/13/26 14:54:17 anonymous
2/13/26 15:08:25 anonymous
2/13/26 15:08:36 anonymous
2/13/26 15:08:56 anonymous
2/13/26 15:09:44 anonymous
2/13/26 15:11:41 anonymous
2/13/26 15:18:51 anonymous
2/13/26 15:22:25 anonymous
2/13/26 15:24:45 anonymous
2/13/26 15:28:27 anonymous
2/13/26 15:37:46 anonymous
2/13/26 15:38:34 anonymous
2/13/26 15:38:47 anonymous
2/13/26 15:39:03 anonymous
2/13/26 15:45:03 anonymous
2/13/26 15:45:07 anonymous
2/13/26 15:45:36 anonymous
2/13/26 15:45:46 anonymous
2/13/26 15:47:01 anonymous
2/13/26 15:51:41 anonymous

Correo electronico

En concordancia con la
politica de proteccion de
datos (Ley 1581 de 2012).
éAcepta el manejo de sus
datos por parte del SENA

para efectos de contacto y
registro de base de datos? Nombres y Apellidos

Mario Alberto Giraldo Fr Guaviare

Regional
sandra paola caisara coll:amazonas
DAVID FERNANDO CASA! GUAINIA
Nidya Carolina Diaz Galir Direccidon General - DSNF ndiazg@sena.edu.co

Correo institucional Rol en el proceso
spcaisara@sena.edu.co apoyo administrativo
dfcasasb@sena.edu.co Dinamizador Regional
Gestor de Riesgos
magiraldo@sena.edu.co Dinamizador ECCL Regior

Maria Alejandra Vallejos Direccidn General - DSNF mavallejosp@sena.edu.c Dinamizadora Direccion ¢

jescive estella ramirez gc Vaupes
Yeidy Edith Gonzalez Qui Guaviare
RODRIGO PEREZ ALVARE VICHADA

Geraldine Jiménez Quen; Arauca

Lina Marcela Quintero AiRegional Guaviare

Maria Victoria Rodriguez Arauca
Mayreh Donatila Pimieni Arauca

Elkin Volney Beltran Mar Guaviare
Alvaro Bustos Wilches  Vichada
DAVID FERNANDO CASA! GUAINIA
Claudia Carolina Tovar CiVichada
NOLBERTA BUENO GAIT/VICHADA
Diana Natali Estrada Cun Vichada

Ricardo Andrés Linares c Arauca

Luisa Fernanda Vertel M Antioquia

CAMILO ANDRES ESLAVA AMAZONAS

oscar alonso rey zapata guainia

FAYZULY JULIET ZAMUDI VAUPES

Estefania Hernandez Saa San Jose del Guaviare

Oscar fabian Rodriguez n Arauca

jeramirezg@sena.edu.co Dinamizador ECCL
yegonzalez@sena.edu.cc Apoyo administrativo
rpereza@sena.edu.co EVALUADOR
gerjimenez@sena.edu.cc evaluadora
Imquintero@sena.edu.cc Evaluador
mvrodrigueza@sena.edu Dinamizador de Centro (i
mdpimienta@sena.edu.cInstructor
Evbeltran@sena.edu.co Evaluador competencias
abustos85@hotmail.con Evaluador
dfcasasb@sena.edu.co Dinamizaodor Regional
cctovarc@sena.edu.co Dinamizadora
nbuenog@sena.edu.co Evaluador
destrada@sena.edu.co Apoyo Administrativo
Alinares@sena.edu.co  Evaluador de competenc
Ifvertel@sena.edu.co  Apoyo administrativo
CESLAVA@SENA.EDU.CC EVALUADOR
oscar.reyzapata@gmail.cevaluador
fayzulyzamudio@gmail.c EVALUADOR
ehernandezs@sena.edu. Evaluador
Osfrodriguez@sena.edu. Evaluador de competenc
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FASEDE
VERIFICACION

Hoy revisamos para hacerlo mejor
manana




01. Manual para Evaluar y Certificar
Competencias Laborales

AJUSTE DE PROCEDIMIENTOS 7/\V|E°°"<

02. Instructivo para la recoleccion de

evidencias de conocimiento desempeno y
producto

03. Instructivo para la Solicitud Requerimientos
al Banco Nacional de Instrumentos de

Evaluacion de Competencias Laborales

{

E

04. Instructivo para la verificacion del
proceso Gestion de Evaluacion y
Certificacion de Competencias Laborales

ye O%




A TENER EN CUENTA

Aspectos generales importantes en el proceso GECCL

L

Solicitud de
autorizacion de
tratamiento de

datos
personales para
menores.

Autorizacion
para realizar
el proceso en
otra regional
presencial en
todas las
lineas o virtual
organizacion

Prueba
diagnostica en
NOE, se aplicara
en cada grupo a
evaluar

En ningun
caso se
exonerara la
presentacion
del producto

v

R

SENA

IN

4

ECCL



A TENER EN CUENTA

Aspectos generales importantes en el proceso GECCL

Se incluye la
oportunidad
para todas las
normas, segun
necesidad de
cada proyecto

24

SN

6

S

Se incluye
acta para
utilizar
instrumentos
por ESE

&

/

®-®

v

Entrega de
expedientes
completos
para
verificacion

O
[ 3

O

N

7

SENA

IN

ECCL



FASE DE VERIFICACION =X | ECCL

Declaracion
Revision de hallazgos y
documental Entrevistas Cierre

® ® ® @
_

Asignacion de
verificacion




o

R "4 ) ,
} ASIGNACION DE VERIFICACION

Posterior a la
emision de juicio

La persona encargada de
dinamizar el proceso de GECCL
solicita la verificacion de los

proyectos a la regional
correspondiente

l

En el cuerpo del correo de la
solicitud, informar como fue la
recoleccion de los
documentos, en especial la
recoleccion de evidencias:

}

“* FISICOS
“* ELECTRONICOS
“+ HIBRIDOS

Expedientes completos
El centro de formacion ya debera contar
con los expedientes listos para ser
remitidos al verificador.

=X | ECCL

Encargado de
asignar

Coordinador de Formacion
Profesional Regional

La persona encargada de
dinamizar el proceso de
gestion de evaluacion y
certificacion de
competencias laborales en
la regional

El Dinamizador de
Verificacion del Grupo
Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales

o

o
oo
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SOLICITUD DE EXPEDIENTE 97;{“ ECCL

5. Usar modelo de
.. correo enviados desde
- la Direcciéon General
para solicitud de
expediente

1. Identificar en la solicitud
- como fue la recoleccion de

las evidencias 4. Carpeta adicional:

% Certificado vigente de la formacion como
“evaluador de competencias laborales

------------ para el area técnica de su dominio"” o acta

de socializacion del manual, instructivos y

formatos.

% Notificacion de resultados por parte del

evaluador cuando no registra correo

s Evidencia de producto

3. Si la recoleccion de
evidencias fue fisica se
solicita muestra del 20% ,
junto con los demas
documentos del
expediente

B 2. Si la recoleccion de las

evidencias fue virtual, se pide
el expediente completo de
todos los candidatos
Numeral 8.3

s



o 9 NS
:O REVISION DOCUMENTAL "’7;'{% ECCL

Se puede ampliar la
muestra si se evidencias
errores reiterados

ldentificar en el acta, los
Hay documentos que NO candidatos seleccionados

son verificables para la muestra
La revision se hace ‘ ‘
UNICAMENTE al
20% del total de u
inscritos
®

Revisar los

lineamientos de c
entrega de productos

R




REVISION EXPEDIENTE DE DOCUMENTOS sENA

Da respuesta a la conformacion de archivos segun TRD 7/\

Re,

R adRe oo
| ECC

»>>  Acuerdo de confidencialidad de los actores del proceso de ECCL

Declaracion juramentada de la no existencia de conflicto de intereés

S Solicitud del servicio por linea organizacion (Cuando aplique)

Respuesta del servicio por linea organizacion (Cuando aplique)

Acta de compromiso al proceso de evaluacion certificacion de competencias laborales por linea
) organizacion (Cuando aplique)

Cronograma del grupo - NO VERIFICABLE

Lista de asistencia induccion a los candidatos *

%

Copia de Documento de Identidad del Candidato *

Certificacion Laboral del Candidato o Plantilla Modelo de Constancia de Experiencia <
»>>  Laboral o Resultado de Fase Diagnostica *

Soportes de requisitos adicionales * <

-~ %



Rl R

REVISION EXPEDIENTE DE DOCUMENTOS o
Da respuesta a la conformacion de archivos segun TRD 7/\ | ECCL

Aceptacion Términos y Condiciones para Candidatos *

’??  Reporte de inscritos - NO VERIFICABLE

S Clave de Respuesta de Valoracion de Conocimiento

Acta de Criterios de Desempeno Critico / Ambiente Simulado (Cuando aplique)

>>>  Hojas de Respuesta de Valoracion de Conocimiento escaneadas o forms (Cuando aplique) *

Reporte de Valoraciones Candidato - NO VERIFICABLE

??? Reporte Candidatos Evidencias - NO VERIFICABLE

Comunicacion de Novedades del Candidato — Retiro o comunicacion desercion *

L

)y  Comunicacion de Novedades del Proyecto (Cuando aplique)

e




REVISION EXPEDIENTE DE DOCUMENTOS

Da respuesta a la conformacion de archivos segun TRD

Carpeta adicional con:

Certificado vigente de la formacion como
“evaluador de competencias laborales para
el area técnica de su dominio" o
Socializacion del Manual y formatos
actualizados del proceso de Gestion de
Evaluacion y Certificacion de Competencias
Laborales.

Notificacion de resultados de parte del
evaluador, aplica Unicamente para
candidatos que no registraron correo
electronico en el SI DSNFT sea presencial o
virtual.

Evidencia de producto




EJEMPLO EXPEDIENTE DE DOCUMENTOS

Da reseuesta a la conformacion de archivos segt'm TRD

@ 0001 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DINAMIZADOR 12.02.2025

@ 0002 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD EVALUADOR 12.02.2025

@ 0003 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD APOYO ADMINISTRATIVO 12.02.2025

@ 0004 DECLARACION JURAMENTADA EVALUADOR 14.02.2025

@ 0005 SOLICITUD DEL SERVICIO ALQUERIA 15.02.2025

@ 0006 RESPUESTA DEL SERVICIO ALQUERIA 15.02.2025

@ 0007 ACTA DE COMPROMISO ALQUERIA 23.02.2025

0008 CRONOGRAMA DEL PROYECTO P8 GRUPO 3 NORMA 260401040 28.02.2025
@ 0009 LISTA DE ASISTENCIA A SENSIBILIZACION E INDUCCION A LOS CANDIDATOS 28.02.2025
@ 0011 COPIA PPT PARRA MUNOZ LUIS ALEJANDRO 02.03.2025

@ 0012 COPIA CE DIEGO ARMANDO 02.03.2025 OK

@ 0013 CL ALQUERIA 02.03.2025

@ 0014 CL FERNANDEZ RUBIANO MARISELA 02.03.2025

@ 0015 CL HERNANDEZ MARQUEZ FERNANDOQO 02.03.2025

@ 0016 CL PARRA MUNOZ LUIS ALEJANDRO 02.03.2025

@ 0017 CL RODRIGUEZ DIEGO ARMANDQO 02.05.2025

‘ - Expedientes adicionales

9
SENA

=¥ | EcCL

0018 ACEPTACION TYC P8 GRUPO 3 NORMA 260401040 02.03.2025
E 0019 ACEPTACION TYC PARRA MUNOZ LUIS ALEJANDRO 02.03.2025
E 0020 ACEPTACION TYC RODRIGUEZ DIEGO ARMANDO 02.03.2025

E 0021 ACEPTACION TYC RODRIGUEZ DIEGO FELIPE 02.03.2025

E 0022 CLAVE DE RESPUESTA CONOCIMIENTO Y OPORTUNIDAD 05.03.2025
0023 REPORTE INSCRITOS 05.03.2025

E 0024 ACTA DE SIMULACION DESEMPENO CRITICO 06.03.2025

E 0027 RESPUESTA DE VALORACION DE CONOCIMIENTO RUBIANO MARISELA 15.03.2025

0029 RESPUESTA DE VALORACION DE CONOCIMIENTO P8 GRUPO 3 NORMA 260401040 18.03....

0030 REPORTE EVIDENCIA CANDIDATOS P8 GRUPO 3 NORMA 260401040 20.03.2028
0031 REPORTE DE VALORACIONES CANDIDATO P8 GRUPO 3 NORMA 260401040 20.05.2028

@ 0032 NOVEDAD RETIRO VOLUNTARIO WILLIAM ALONSO SAMACA 21.03.2025

E 0033 NOVEDAD DESERCION SIERRA JUAN GUILLERMO 21.03.2025

E 0034 PLAN DE VERIFICACION 28.03.2025

E 0035 ACTA DE APERTURA DE VERIFICACION DE PROYECTO 28.03.2025
E 0036 ACTA DE CIERRE DE VERIFICACION DE PROYECTO 28.03.2025

E 0037 PLAN DE ACCION PARA EL TRATAMIENTO DE ACCIONES CORRECTIVAS 28.03.2025

E 0038 INFORME DE VERIFICACION DEL PROYECTO 28.03.2025

E 0025 RESPUESTA DE VALORACION DE CONOCIMIENTO HERNANDEZ MARQUEZ FERNANDO 15....

E] 0026 RESPUESTA DE VALORACION DE CONOCIMIENTO PARRA MUNOZ LUIS ALEJANDRO 15.03...

E 0028 RESPUESTA DE VALORACION DE CONOCIMIENTO RODRIGUEZ DIEGO ARMANDO 15.03.2...

Rl R
K




1.Entrega de productos
inadecuados

5.Soportes documentales
de inscripcion incompletos
o erroneos en el Sistema de
Informacion.

9.Mala valoracion de un
item o indicador que afecte
el nivel de certificacion

2.Uso inadecuado de la
entrevista semiestructurada
(ESE) o falta de justificacion
para su aplicacion.

6.Ausencia de soporte o
registro de novedades de
los candidatos en el SNFT.

10.Aplicacion de
instrumentos de evaluacion
erroneos o sin previa
autorizacion del BNI

NUEVAS SALIDAS DE SERVICIO NO CONFORME

3.Errores alfanuméricos en
los registros del candidato
ERNNEUERE
comparacion con el
documento de identidad

7.Envio de expediente
incompleto

11.Ausencia del certificado
como evaluador o la
evidencia de la socializacion
de los documentos y
formatos actualizados del
proceso de GECCL

SENA

N

4.No realizacion de alguna
de las etapas de la fase de
evaluacion

8.Participacion de los
actores del proceso GCCL y
candidatos en situaciones
gue afectan la
imparcialidad, objetividad y
transparencia del proceso

12 Vulneracion de alguno
de los derechos que posee
el candidato




EVIDENCIA DE PRODUCTO

Numeral 5.2.3 Instructivo para la recoleccion de evidencias de conocimiento desempeno y producto

Los productos
deben ser
diligenciados
directamente por
cada candidato
(manual o digital)

Los productos
deben contener
la fecha de
diligenciamiento

Cuando no sea posible
verificar la fecha exacta de
envio en la trazabilidad, el
evaluador debera dejar
constancia de confirmacion
con la fecha de recibido

Cuando la Evidencia de
Producto se recoja
mediante una fotografia,
esta debe contener la
informacion del candidato y
mostrar claramente la
participacion del candidato
junto con el producto

Cuando la fotografia sea
aportada por el
candidato, debera
contar con una marca
de agua que certifique
la fecha de captura; de
no tenerla, debera
anexarse el soporte
documental del medio
de envio para su
verificacion.

Los productos
deben contener
el nombre y

Cuando un entregable
agrupe mas de un
producto en un mismo

22;1:2?;08 del formato o pdf, se debe
candidato identificar de manera
clara y precisa el
producto acorde con la
evidencia registrada en
el referente de
evaluacion
2

=% | ECcCL

Los productos
diligenciados de
manera digital deben
contener la
trazabilidad del envio
del producto al
evaluador en donde
deben evidenciar la
fecha de envio

Los productos
remitidos por el
candidato al
evaluador, a través
de correo electrdnico
o medios digitales,
deben evidenciar la
fecha de envio.

Si el evaluador toma
la fotografia como
evidencia, esta debe
incluir una marca de
agua o metadato que
permita verificar la
fecha de captura.



1.Entrega de productos inadecuados

ECCL
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FECHA:

NOMBRE DE LA EXPLOTACION:

Foreltola .

PERSONA RESPONSABLE: T)ani

e Cand

DEPARTAMENTO: o turm oy (7

[MUNICIPIO: PEG ASES

[VEREDA: Doy ot O .

CERDAS CERDAS
REEMPLAZO GESTANTES

CERDAS
LACTANTES

LECHONES
LACTANTES

ANIMALES EN
PRECEBO

ANIMALES EN
LEVANTE

ANIMALES EN
CEBA

3 =

P

>

X

X

PN

FIRMA: Danicy Caond .




we
2. Uso inadecuado de la entrevista semiestructurada (ESE) o

falta de justificacion para su aplicacion.

Tipo Reque Fecha Requerimiento Fecha Atendido Nombre Bateria

Solicitud 08/11/2512:17 08/11/2512:17 270401112 VRS2 336_999531 NSCL_2025 TC_ESE
Oportunidad
Contingencia

ACTA No. 16-01-173
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Simulacién NCL 210601023 en el proceso de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales.
CIUDAD Y FECHA: Caldas 03 de noviembre | HORA INICIO: HORA FIN:

de 2024 Jornadas desde hasta
8:00 a.m. 9:00 a.m.

LUGAR Y/O ENLACE: Plataforma Google | DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:
Meet Antioquia/Centro De Los Recursos Naturales EJe m p I o) d e q ue eX|Ste

Renovables La Salada

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: acta de simulacion pero

1. Justificacion de la simulacion

2. Recursos para la simulacién NO de Ia jUStiﬁcaCién del

3. Ejecucion de la evaluacion
OBJETIVO(S) DE LA REUNION: uso de ESE

Documentar la metodologia a utilizar en la toma de evidencias de desempefio a través de simulacion
para las NSCL 210601020 “Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa” para los candidatos del proyecto que no estén desempefiando labores en la norma a
evaluar.

SENA

IN
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3. Errores alfanumericos en los registros del candidato en el

Sistema en comparacion con el documento de identidad

ha adia

PROYECT( PN4-2025-27-9522-P73

CENTRO 9522 - CENTRO DE RECURSOS NATURALES INDUSTRIA'Y BIODIVERSIDAD
REGIONAL27

DINAMIZAINEYSA HIMESTROZA SERNA

EVALUADCIRVING LEUDO MARTINEZ

FECHA GE 23/12/25 15:47

MARCA  No

ATENCIONNo

Tipo Reque Fecha Requerimiento Fecha Atendido Nombre Bateria

Solicitud 26/11/2512:01 26/11/2512:01 250801036_VRS2_23 279522 NSCL_2025 TC
Oportunidad

Contingencia

No. Radicado Proyecto Codigo Norma Grupo  Tipo de Id Documento Nombre Completo Usuario Teléfono  Encuesta (Estado Ins
PN4-2025-27-9522-P73 '250801036 3 CC 1035427870 TORO MORALES CRISTIAN HERNAN N/A 3117537461 NO Formaliza

2 PNA-2025-27-9520-P73 250801036 300 40993513 SUNCOSEORIVARMMIUARENN \/» 315668904 No  Formalizad




4. No realizacion de alguna de las etapas de la fase de

evaluacion
8.2 Fase de Evaluacion - Manual para Evaluar y Certificar Competencias Laborales

. Sensibilizacion al proceso . Recoleccién de evidencias de Emisin  del  juicio vy
e induccion al referente imi o e .
conocimiento, desempefo y notificacién al candidato

y )
de evaluacion producto <N -
o G-

-

Formalizacion de . Valoracion de

{
'l

=¥ | ECCL

la inscripcion evidencias




4. No realizacion de alguna de las etapas de la fase de
evaluacion

SECSIN0 08 AMSTENOM ¥ APSRAOON b6 W77 © anﬂ};‘_mmm_ij-__mmm

L LS ORT T TE TP WIS ST S Y | 16o20dc50
| TR AR TR [T | %3 owwESLy

B . -

—y =

X
3
X
—t
.
Y




ha adiie adig
5. Soportes documentales de inscripcion incompletos o erroneo

en el Sistema de Informacion

ECCL




6. Ausencia de soporte o registro de novedades de los

candidatos en el SNFT.

PIY Ry

@ Hola mi nombre Asly bonfante cc
. 100 , por motivos
¥ personales me retiro
¥~ voluntariamente del proceso de
- certificacion

Documentc * Nombre Completo v Usuaric * Teléfono ~ Encues! v Estado In¢ ~ Fecha Inscripcion  ~ Juicio Emitic ~ |

1085105858 BALLESTERO RUIZJADER ALFONSO yoricoa25¢ 3229463139 Sl

1104381929  DIAZ VEGA EDGAR MANUEL majaguals 3103080045 S

1010157513 GOMEZ PEREZJOSE GREGORIO gomezpere 3102461627 NO
19620005  MACHACON BROCHERO RODOLFO rodolforafé 3229282382 NO
19561892  NARVAEZPACHECO LUISVIRGILIO N/A 3148108775 NO
1131073627 PACHECO BOSSA FELIX JOSE bossafelix 3125666939 NO
1004502967 RUIZ JIMENEZ DAMIAN DE JESUS ruizjimene 3116612238 NO

1001969563 | ESINBONEAMIERIRII as'ybonfar 3116174896 S|

Formalizado
Formalizado
Formalizado
Formalizado
Formalizado
Formalizado
Formalizado
Formalizado

22/08/2517:01 Competente
22/08/2517:01 Competente
22/08/2517:01 Competente
22/08/2517:01 Competente
22/08/2517:01 Competente
22/08/2517:01 Competente
22/08/2517:01 Competente

22/08/25 1?:01\-I

'l




7. Envio de expediente incompleto

1 SOLICITUD DEL SERVICIO ALQUERIA 12-03-2024

5 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DINAMIZADOR 12-02-2024 —_—
6 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD APOYO ADMINISTRATIVO 12-02-2024

7 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD EVALUADOR 12-02-2024

8 CRONOGRAMA 20-03-2024

9 LISTA DE ASISTENCIA SENSIBILIZACION E INDUCCION A CANDIDATOS 18DE03-2024

10 DECLARACION JURAMENTADA EVALUADOR 12-02-2024

11 DOCUMENTOS INSCRIPCION CUERVO RODRIGUEZ DIEGO ARMANDO 18-03-2024

12 DOCUMENTOS INSCRIPCION GUEVARA SIERRA JUAN GUILLERMO18-03-2024

13 CLAVE DE RESPUESTA CONOCIMIENTO ¥ OPORTUNIDAD 19-03-2024

Falta Respuesta de solicitud
del servicio y acta de
compromisos entre SENA y
organizacion
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8. Participacion de los actores del proceso GCCL y candidatos

en situaciones que afectan la imparcialidad, objetividad y
transparencia del proceso

ha adia

9,
¢

Numero de referonca

M3261193

Para
Andres Gamica

Numero Nequwi
319 5122

Convarsacion

Buen dia senor Evaluador s

Pago curso ceruficacion

Le envi0 el soporte del paqo que me piden realizardesde 2 empresa para participar oe

s o (Cuanto?
curso e certificacion en conduccion Nam

$ 40.000.00

Fecha
lsdemarzode 2024 alas 1257 p. m.

JPreguntas? Ve al menu Movimientos en la
8P Nequi y reporta un prodiema.

ECCL




icador que afecte el nivel de O
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correcta y rellenar el dvalo comespondiente.

Sefior candidato, conforme

icacion

9. Mala valoracion de un item o ind

certif



ha adiie adig
10. Aplicacion de instrumentos de evaluacion erroneos o sin o

previa autorizacion del BNIE <

ITIPIJ Requerimiento Fecha Requerimiento Fecha Atendido  Nombre Bateria
Solictug 16/12/2318:15 | 16/12/23 18:15 230101257 VRS2, 427 999531 NSCL 2003 TC
Oportunidad 01230958 20/12/1309:58 230101257 VRS2 0P RS9 (9531 P84 1 100211 DS TC

APELLIDOS Y NOMBRES COMPLETOS Total de Comentarios del

Hora de inicio g Hora de ﬁnalizaciﬁnﬂ ﬂ punttﬂ cuesti{maricﬂ
11/12/2023 11/12/2023 XXXXXXXXXXKXX
11/12/2023 11/12/2023 XXXXXXXXXXXXX
11/12/2023 11/12/2023 XXXXXXXXXXXXX
11/12/2023 11/12/2023 XXXXXXXXXXXXX

FECHA APLICACION:
FECHA DE ENTREGA DEL RESULTADO:




e

ha adiihg
11. Ausencia del certificado como evaluador o la evidencia de la

socializacion de los documentos y formatos actualizados del
proceso de ECCL

¢

N

ACTA No. 002
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Socializacién de Manual para Evaluar y Certificar

Competencias Laborales

CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN: Acta de socializacion del
XXXXXXXX 3:00 pm 4:30pm y manual, falta socializacién

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION / REGIONAL / CENTRO: de formatos e instructivos
CRNIB Regional XXXXX

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Socializacion de Manual para Evaluar y Certificar Competencias Laborales version 06.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
1. Conocer los cambios que pudiera tener el manual en su version 06

2. Recordar los aspectos importantes del PECCL.

{
ECCL 4 og




12. Vulneracion de alguno de los derechos que posee el
candidato

UCOoOQPOl TeTiall UT TOLE Wwila L..I-EC,!H'L.I'E-J

de 90 dias de haber sido enviados,

a menos que se use la opcion para
conservarlos. Toca para establecer la
duracion predeterminada que desees.

» Reenviado
Yo  XXXXXXXXXXXXXXXXXX

con e YXXXXXXXX gresento

retiro voluntario al no poder

asistir a la toma de evidencia

de la norma “Manejar labores

culturales segun procedimientos

técnico y BPA" esto debido

a situaciones familiares, mil

gracias por la atencion prestada
11:44da. m




ENTREVISTAS sEnA

g

&

TENER CONOCIMIENTO BRINDAR SEGURIDAD Y METODOS
PREVIO CONFIANZA
9 ° 1
| |
. | % Escuchar activamente ** Expresar a los cgndidatos & Videollamadas
» Antes de |a entrevista, el < Mostrar interés y gue es un Zspauo para & Reunidn virtual
evaluador debe conocer la mantener contacto visual coqven;ar e manera & Presencial
normay el prodgcto gue debe durante la conversacion, fa\mlga ef quel:f) sevaa 2 Mensajes de texto,
S entregar gl candidato en caso de ser presencial. !uzgar , nl.? calificar su 2 Difusion y mensajes de
+* Tener claridad sobre el orden & Mantener un tono de voz intervencion.

WhatsApp
* Entre otros

L)

D)

y las preguntas a realizar.

* Contar con conocimiento
previo del tipo de poblacion a
entrevistar.

» Agradecer al candidato al
finalizar la entrevista, su
participacion y buena
disposicion para el
desarrollo de la misma.

4

amable y cordial. Evita
interrumpir al
entrevistado.

» Ser empaticos

L)

L)

L)

L)

L)




ENTREVISTAS

No realizar preguntas en afirmativo,
pueden confundir al candidato

No preguntar al candidato por
indicadores de desempeno

{

'l



DECLARACION DE HALLAZGOS 7 | ECCL
Aspectos positivos
Resalta la
Describir Relacionarlos Destacar organizacion y el
1 hechos con el proceso buenas compromiso del
observables practicas equipo

{

Se destaca la excelente ejecucion del proceso durante el proyecto de Evaluacion y
Certificacion de Competencias Laborales (ECCL), asi como la puntual y correcta entrega de los

documentos solicitados para la verificacion. a




DECLARACION DE HALLAZGOS 57;'& ECCL
Oportunidad de mejora

ldentifica dentificar el Identificar la salida
debilidades o , . en la que se
o o posible riesgo _ q

P P incurriria
mejorar

Se observo riesgo debido a que el candidato identificado con Cedula de Ciudadania No 127467XXX, en la prueba de
conocimiento inicial , el item numero 11 no fue diligenciado por el candidato, y al revisarse el reporte en el Sistema de
Informacion, se tiene registrado 60% y lo correcto es 65%, lo cual se puede dar el incumplimiento al numeral 8.4.3
Niveles de certificacion del Manual para Evaluar y Certificar Competencias Laborales vrs 6 “En cuanto a los sectores

productivos con normas denominadas no reguladas, el candidato podra acceder a los siguientes niveles de O

certificacion establecidos por el SENA: Basico, Intermedio , Avanzado”




DECLARACION DE HALLAZGOS 375“(‘“ | ECCL
Salida de Servicio No Conforme

Requisito o numeral que ., . .
9 G Descripcion de la evidencia

i 4 se incumple de manual e o
Declaracion del . | P R objetiva
ha||azg0 Instructivos en version

vigente

DECLARACION: Ausencia del certificado como evaluador o la evidencia de la socializacién de los documentos y formatos actualizados del proceso de
GECCL

_8.1.2 Definir Actores del proceso , 8.1.2.1 Persona encargada de evaluar competencias laborales “Cuando el evaluador de competencias
laborales no cuente con la formacién como evaluador de competencia laboral o con la certificacion de competencia laboral como evaluador, la persona
encargada de dinamizar el proceso de Gestidon de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales en Centro de formacion adelantara induccién acerca
del proceso y del Manual para Evaluar y Certificar Competencias Laborales con los instructivos y formatos correspondientes vigentes; la evidencia debe
reposar en acta y debe ser presentada en verificacion.” del Manual para Evaluar y Certificar Competencias Laborales Version 6”

EVIDENCIAS: No se evidencia firma del evaluador xxxxxxxxxx en el acta de induccion acerca del proceso y del Manual para Evaluar y Certificar Competencias
Laborales con los instructivos y formatos correspondientes vigentes



CIERRE DE LA VERIFICACION

Realizar el cierre con la participacion de los actores que
intervinieron en el proyecto.

|dentificar los hallazgos

|dentificar los candidatos seleccionados como muestra

Redactar las conclusiones
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